ASSEMBLEA TERRITORIALE IDRICA
ATO 9 - AGRIGENTO

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE N. 42 del 03.10.2023

Oggetto: Affidamento alla societd MEDIACONSULT S.r.l., ai sensi dell'art. 5° del D. Lgs. 31 marzo

Visto
Vista

Vista

Visto
Visto

Visto

Visto

2023 n. 36, del servizio per I'attivazione del servizio canale di segnalazione interno e
relativa gestione Whistleblowing.
Determina a contrarre e impegno di spesa.

IL DIRETTORE GENERALE

lo Statuto del’Assemblea Territoriale Idrica di Agrigento;
la deliberazione del’Assemblea dei Rappresentanti dei Rappresentanti n.11del
29.12.2020 di approvazione dell’aggiornamento del Piano d’Ambito;

la deliberazione del’Assemblea dei Rappresentanti n. 7 del 23.09.2020 di nomina del
Direttore Generale dell’ATI di Agrigento;

il D. Lgs. 31 marzo 2023 n. 36 “Codice dei contratti pubblici”;

l'art. 14 del D. Lgs n. 36/2023, il quale prevede le soglia di rilevanza europea per gli
appalti pubblici di fornitura e servizi;

lart. 50 lett. b) del D. Lgs n. 36/2023, secondo cui le stazioni appaltanti procedono
all'affidamento diretto dei servizi di importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 14;

il D. Lgs. n. 24 del 10 marzo 2023 che, in recepimento della Direttiva UE 2019/1937,
disciplina la protezione delle persone che segnalano violazioni di disposizioni
normative nazionali o dell'Unione europea che ledono l'interesse pubblico o l'integrita
dell'amministrazione pubblica;

Considerato che

con Delibera ANAC n. 311 del 12 luglio 2023 sono state approvate le “LINEE GUIDA in
materia di protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto del’Unione e
protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali,
dettando le procedure per la presentazione e la gestione delle segnalazioni esterne”:

che Determinazione del Direttore n. 41 del 03.10.2023 & stato individuato quale

Responsabile Unico del Procedimento la dott.ssa Maria Concetta Madonia, dipendente in
servizio in possesso dei requisiti di cui allallegato 1.2 e di competenze professionali
adeguate in relazione ai compiti al medesimo affidati nel rispetto dell'inquadramento
contrattuale e delle relative mansioni, per lo svolgimento delle procedure di affidamento del
‘servizio canale di segnalazione interno e relativa gestione Whistleblowing”,

Dato atto che
- il servizio per lo svolgimento delle specifiche tecniche sopra elencate richiede un’alta

professionalita, competenze ed esperienza, per le quali risulta necessario affidare ad
idoneo Soggetto esterno la prestazione di servizio finalizzata all’attivazione del canale di
segnalazione interno e relativa gestione Whistleblowing nel’ATI di Agrigento;



» il ricorso alla procedura di cui all'art. 50, lettera b) del Codice dei contratti garantisce, nel caso di
specie, un affidamento in forma celere e semplificata e, conseguentemente, una riduzione dei
tempi complessivi per I'esecuzione dei servizi;

e [l'acquisto del “servizio di attivazione del canale di segnalazione interno e relativa gestione
Whistleblowing” & inferiore alla soglia di cui al comma 130 dell'art. 1 della legge n.145/2018,
per cui non & necessario ricorrere al MEPA per 'acquisto del servizio di cui trattasi;

Considerato che a seguito indagine di mercato, in data 07.09.2023 prot.n. 160695, ns. atti prot.n.
5117 & pervenuta un’offerta economica dalla societa Mediaconsult s.r.l., in uno alla proposta per
'abbonamento annuale del software per la gestione Whistleblowing, sulla scorta delle seguenti

attivita oggetto di prestazione:
1. servizio di installazione e configurazione dell’applicativo presso il sever certificato;
configurazione organigramma e credenziali dei dipendenti,
assistenza telefonica;
accessibilita via web;
piattaforma responsiva e accessibile da qualsiasi dispositivo;
inserimento segnalazioni tramite procedura intuitiva e di facile compilazione;
possibilita di ricevere segnalazioni anonime o tramite registrazione autonoma;
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accesso regolamentato a norma privacy;

9. integrazione segnalazioni effettuate con messaggistica integrata;

10. completa separazione dei dati del segnalante e contenuti delle segnalazioni;

11. inserimento segnalazioni con autenticazione forte;

12. sistema di crittografia avanzata;

13. completi log di sistema a tracciamento di tutte le operazioni effettuate;

14. cambio password obbligatorio trimestralmente;

15. completa tutela dellanonimato del segnalante.
Considerato altresi che la proposta &€ comprensiva dell'espletamento delle prestazioni di esclusiva
spettanza del Responsabile esterno Mediaconsult s.r.l., quali:

a) accesso all’'area riservata;

b) notifiche via mail per presenza nuove segnalazioni;

c) monitoraggio della procedura in tutte le sue fasi (gestione dello stato della

segnalazione);
d) invio newsletter informative a tutti i dipendenti.

. Dato atto che la proposta economica di Mediaconsult s.r.l. , con sede a Barletta (BT), P.I.
07189200723 CCIAA REA:BA-538906; prevede la corresponsione di un compenso pari ad
di € 420,00 (Euro quattrocentoventi/00) IVA esclusa, inferiore alla soglia di rilevanza
europea per la fornitura del servizio, ai sensi dell’art. 14 del D. Lgs n. 36/2023.

Dato atto che l'affidamento alla Mediconsult s.r.l. del “servizio di attivazione del canale di
segnalazione interno e relativa gestione Whistleblowing” sara svolto dalla Societa stessa in
piena autonomia, senza alcun legame di dipendenza e/o subordinazione nei confronti
dell'Ufficio d'Ambito dellATI e che la Societa affidataria si atterra comunque alle istruzioni
generali ed al rispetto degli obiettivi che gli saranno indicati dall'Ufficio d'’Ambito medesimo, in
relazione alla proposta offerta e condivisa.



Considerato, altresi, che:
a) il compenso per il servizio di cui trattasi & inferiore alla soglia di cui allart. 14 del
Codice, al di sotto della quale ¢ riconosciuta la legittimita del ricorso alla procedura di

affidamento diretto;
b) il ricorso alla procedura di cui allart. 50, comma 1, lettera b) del Codice garantisce nel

caso di specie un affidamento in forma celere e semplificata e conseguentemente una
riduzione dei tempi complessivi per I'esecuzione del servizio;
Ritenuto
) di dovere procedere, ai sensi dellart. 50 lett. b) del D. Lgs. 31 marzo 2023 n. 36,
all'affidamento diretto del servizio di attivazione del canale di segnalazione interno e
relativa gestione Whistleblowing alla Societa Mediaconsult s.r.l., con sede a Barletta (BT),

P.l. 07189200723 CCIAA REA:BA-538906;

. di dover incaricare il R.U.P. al compimento degli atti consequenziali allaffidamento del
“servizio di attivazione del canale di segnalazione interno e relativa gestione
Whistleblowing”;

. di impegnare la somma di € 420,00 oltre IVA, imputata sul Cap. 13010 Missione 1
Programma 11 Titolo 1 Macro aggregato 03 che presenta la necessaria capienza;

Tutto cié premesso, visto, considerato e ritenuto, ai sensi delle norme di legge vigenti

DETERMINA

Art. 1
Le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente Atto.

Art. 2
E autorizzato alla Societa Mediaconsult s.r.l., con sede a Barletta (BT), P.l. 07189200723 CCIAA
REA:BA-538906, laffidamento del “servizio specialistico per [attivazione del canale di
segnalazione interna e relativa gestione Whistleblowing”, in applicazione della disciplina prevista
dal D. Lgs. n. 24 del 10 marzo 2023.

Art. 4
Il corrispettivo per I'espletamento del servizio di cui sopra & pari a € 420,00, oltre IVA, come per

legge.
Art. 5

E disposto al R.U.P. il compimento degli atti consequenziali all’affidamento del “servizio di
attivazione del canale di segnalazione interno e relativa gestione Whistleblowing”

Art. 6

E disposto limpegno la somma di € 420,00 oltre IVA, imputata al Cap. 13010 Missione 1
Programma 11 Titolo 1 Macro aggregato 03 che presenta la necessaria capienza.

IIlRUP
d.ssa Maria oncetta Madonia

Il Direttore

Ing. Enzo Greco







ASSEMBLEA TERRITORIALE IDRICA
AMBITO TERRITORIALE OTTIMALE
AGRIGENTO

OGGETTO: Affidamento alla societd MEDIACONSULT S.r.l., ai sensi dellart. 5° del D. Lgs. 31

marzo 2023 n. 36, del servizio per I'attivazione del servizio canale di
segnalazione interno e relativa gestione Whistleblowing
Determina a contrarre e impegno di spesa

Pareri espressi ai sensi dell'art. 53 della Legge N. 142/90 e successive modifiche ed integrazioni
cosi come recepito dalla L.R. N. 48/91 e successive modifiche ed integrazioni

Parere in ordine alla: REGOLARITA TECNICA:
Si esprime parere favorevole sulla proposta di determinazione di cui sopra

Aragona, li

|I Direttore Ge ne e

Parere espresso ai sensi della Circolare del Ministero dell’Interno N. FL 25/97

Parere in ordine alla: REGOLARITA CONTABILE
Attestante, altresi, se necessaria, la copertura finanziaria e I'esatta imputazione della spesa alla
pertinente partizione del bilancio e riscontrante la capienza del relativo stanziamento

Si esprime parere favorevole sulla proposta di determinazione di cui sopra

Aragona, li

Il Responsabile del Se

inanziario
Dott. Salva







